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Kku&lekt ds fuekZ.k esa iqLrdky; foKku dh
Hkwfedk% ,d ledkyhu vè;;u

jkds’k dqekj flag
'kksèkkFkÊ] jkexqyke bafLVVîwV v‚Q+ gk;j ,tqds'ku fjlpZ ,.M VsDuksy‚th dkmafly

lkjka'k&

orZeku ;qx dks Kku&lekt dk ;qx dgk tkrk gS] tgk¡ lkekftd] 'kS{kf.kd] lkaL—frd ,oa vkfFkZd
fodkl dk ewy vkèkkj lwpuk vkSj Kku cu pqdk gSA lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ds rhoz fodkl us ekuo
thou ds çR;sd {ks= dks xgjkbZ ls çHkkfor fd;k gSA f'k{kk] vuqlaèkku] ç'kklu vkSj lkekftd thou esa
fMftVy ekè;eksa dh Hkwfedk fujarj c<+rh tk jgh gSA bl ifjorZu'khy ifj–'; esa iqLrdky; foKku dh
Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ gks xbZ gSA ijaijkxr iqLrdky;] tks dHkh dsoy iqLrdksa ds laxzg] laj{k.k vkSj
forj.k rd lhfer Fks] vkt lwpuk çcaèku] fMftVy lalkèkuksa] 'kksèk&lgk;rk] Kku&laoèkZu vkSj vkthou
f'k{kk ds lfØ; dsaæ ds :i esa fodflr gks pqds gSaA

çLrqr 'kksèk&i= dk mís'; Kku&lekt ds fuekZ.k esa iqLrdky; foKku dh Hkwfedk dk lexz ,oa
fo'ys"k.kkRed vè;;u djuk gSA blesa iqLrdky; foKku dh voèkkj.kk] Kku&lekt dh fo'ks"krk,¡]
fMftVy rduhd dk çHkko] vkèkqfud iqLrdky;ksa dk Lo:i] iqLrdky; lsokvksa esa ifjorZu] iqLrdky;kè;{k
dh cnyrh Hkwfedk] f'k{kk ,oa vuqlaèkku esa iqLrdky;ksa dk ;ksxnku] lkekftd fodkl esa mudh Hkwfedk]
çeq[k pqukSfr;k¡ rFkk Hkfo"; dh laHkkoukvksa dk foLr`r foospu fd;k x;k gSA ;g vè;;u f}rh;d lzksrksa—
tSls iqLrdksa] 'kksèk&i=ksa] tuZyksa] fjiksVksZa ,oa fMftVy lalkèkuksa—ij vkèkkfjr gS rFkk o.kZukRed ,oa
fo'ys"k.kkRed 'kksèk&i)fr dks viukrk gSA vè;;u ls ;g Li"V gksrk gS fd iqLrdky; foKku u dsoy
f'k{kk vkSj vuqlaèkku dks l'kä cukrk gS] cfYd lkekftd lekurk] lwpuk dh yksdrkaf=d igq¡p vkSj
Kku&lekt ds fuekZ.k esa Hkh fu.kkZ;d Hkwfedk fuHkkrk gSA orZeku vè;;u ÞKku&lekt ds fuekZ.k esa
iqLrdky; foKku dh Hkwfedkß dk fo'ys"k.k çLrqr djrk gS] ftlesa vkèkqfud lekt esa iqLrdky;ksa ds egRo]
dk;ksZa vkSj ;ksxnku dk lexz vè;;u fd;k x;k gSA vkèkqfud ;qx esa Kku vkSj lwpuk lkekftd] 'kSf{kd rFkk
vkfFkZd fodkl ds çeq[k vkèkkj cu x, gSaA bl lanHkZ esa iqLrdky; Kku ds laxzg] laj{k.k] laxBu rFkk
çlkj ds egRoiw.kZ dsaæ ds :i esa dk;Z djrs gSaA bl vè;;u esa Kku&lekt dh voèkkj.kk] iqLrdky;
foKku ds fl)kar] f'k{kk vkSj vuqlaèkku esa iqLrdky;ksa dh Hkwfedk] lkekftd fodkl esa mudk ;ksxnku rFkk
fMftVy rduhd ds çHkko dk fo'ys"k.k fd;k x;k gSA fMftVy ;qx esa iqLrdky;ksa dk Lo:i ikjaifjd ls
vkèkqfud vkSj fMftVy :i esa ifjofrZr gqvk gS] ftlls lwpuk rd igq¡p vfèkd ljy] Rofjr vkSj O;kid
gqbZ gSA vè;;u esa ;g Hkh Li"V fd;k x;k gS fd vkèkqfud iqLrdky;ksa esa iqLrdky;kè;{k dh Hkwfedk lwpuk
çcaèkd] rduhdh fo'ks"kK vkSj Kku ekxZn'kZd ds :i esa fodflr gqbZ gSA lkFk gh] iqLrdky;ksa ds le{k
foÙkh; lalkèkuksa dh deh] fMftVy foHkktu] rduhdh ifjorZu vkSj lwpuk lqj{kk tSlh pqukSfr;ksa ij Hkh
çdk'k Mkyk x;k gSA varr% ;g vè;;u fu"d"kZ çLrqr djrk gS fd iqLrdky; foKku Kku&vkèkkfjr lekt
ds fuekZ.k dk vkèkkj gS vkSj f'k{kk] vuqlaèkku rFkk lkekftd fodkl dks lq–<+ cukus esa bldh Hkwfedk vR;ar
egRoiw.kZ gSA iqLrdky;ksa dk vkèkqfudhdj.k] fMftVy rduhdksa dk mi;ksx rFkk lwpuk lk{kjrk dks c<+kok
nsdj Kku&lekt ds fuekZ.k dks vkSj vfèkd çHkkoh cuk;k tk ldrk gSA
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dqath 'kCn& Kku&lekt] iqLrdky; foKku] fMftVy iqLrdky;] lwpuk çcaèku] iqLrdky;kè;{k
Hkwfedk&

ekuo lH;rk dk fodkl Kku ds lap;] laj{k.k vkSj çlkj ds lkFk xgjkbZ ls tqM+k gqvk gSA vkfne lekt
ls ysdj vkèkqfud fMftVy lekt rd] Kku us gh ekuo dks çxfr dh fn'kk çnku dh gSA çkjafHkd dky
esa ekSf[kd ijaijk ds ekè;e ls Kku dk gLrkarj.k gksrk FkkA blds ckn f'kykys[k] rkezi=] Hkksti= vkSj
gLrfyf[kr ikaMqfyfi;k¡ Kku&laj{k.k dk çeq[k ekè;e cuhaA eqæ.k dyk ds fodkl us Kku dks O;kid
tulewg rd igq¡pk;k vkSj iqLrdky;ksa dh LFkkiuk dks xfr çnku dhA vkt dk lekt lwpuk&çèkku lekt
gS] tgk¡ Kku dks 'kfä] fodkl vkSj çfrLièkkZ dk vkèkkj ekuk tkrk gSA oSÜohdj.k vkSj fMftVy Økafr us
Kku ds Lo:i dks cny fn;k gSA bl Kku&lekt esa iqLrdky;ksa dh Hkwfedk dsoy lgk;d laLFkk dh ugha]
cfYd ,d dsaæh; laLFkk dh gks xbZ gSA iqLrdky; foKku og vuq'kklu gS tks lwpuk vkSj Kku dks O;ofLFkr]
çekf.kd vkSj mi;ksxh :i esa lekt rd igq¡pkus dk dk;Z djrk gSA fMftVy rduhd ds vkxeu us
iqLrdky; foKku ds Lo:i vkSj dk;Z{ks= dks vR;fèkd foLr`r dj fn;k gS A vkèkqfud ;qx esa Kku gh lekt
ds fodkl] çxfr vkSj l'kfädj.k dk çeq[k vkèkkj cu x;k gSA lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ds rhoz fodkl
ds lkFk vkt dk lekt ÞKku&lektß ¼Knowledge Society½ ds :i esa ifjofrZr gks jgk gS] tgk¡ lwpuk dk
l`tu] laxzg] laxBu vkSj çlkj vR;ar egRoiw.kZ gks x;k gSA bl Kku&lekt ds fuekZ.k vkSj fodkl esa
iqLrdky; foKku dh Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ vkSj çHkko'kkyh jgh gSA iqLrdky; foKku dsoy iqLrdksa ds
laxzg rd lhfer ugha gS] cfYd ;g Kku ds O;ofLFkr çcaèku] lwpuk lalkèkuksa ds laxBu] mi;ksxdrkZvksa dks
vko';d tkudkjh miyCèk djkus rFkk f'k{kk] vuqlaèkku vkSj lkekftd tkx:drk dks c<+kok nsus dk ,d
l'kä ekè;e gSA iqLrdky; O;fä vkSj lekt ds chp Kku ds lsrq ds :i esa dk;Z djrk gS rFkk f'k{kk ds
çlkj] ckSf)d fodkl vkSj lkekftd ifjorZu esa egRoiw.kZ ;ksxnku nsrk gSA

fMftVy Økafr ds ifj.kkeLo:i iqLrdky;ksa dk Lo:i Hkh ikjaifjd ls vkèkqfud ,oa fMftVy :i esa
ifjofrZr gks x;k gSA bZ&iqLrdky;] fMftVy lalkèku] v‚uykbu MsVkcsl rFkk lwpuk usVofdZax us Kku rd
igq¡p dks vfèkd ljy] rhoz vkSj O;kid cuk fn;k gSA bl çdkj iqLrdky; foKku u dsoy lwpuk ds
laj{k.k esa lgk;d gS] cfYd Kku&vkèkkfjr lekt ds fuekZ.k esa ,d lfØ; Hkwfedk fuHkkrk gSA

bl ledkyhu vè;;u dk mís'; Kku&lekt ds fuekZ.k esa iqLrdky; foKku dh Hkwfedk] mldh
çklafxdrk] pqukSfr;ksa vkSj Hkfo"; dh laHkkoukvksa dk fo'ys"k.k djuk gS] ftlls ;g Li"V fd;k tk lds fd
vkèkqfud lekt ds fodkl esa iqLrdky; vkSj lwpuk foKku fdl çdkj ,d vkèkkjHkwr LraHk ds :i esa dk;Z
dj jgk gSA
iqLrdky; foKku dh voèkkj.kk

iqLrdky; foKku ,d lkekftd ,oa vuqç;qä foKku gS] ftldk eq[; mís'; lwpuk lalkèkuksa dk laxzg]
laxBu] laj{k.k vkSj çHkkoh mi;ksx lqfuf'pr djuk gSA blds varxZr oxÊdj.k] lwphdj.k] lanHkZ lsok]
lwpuk iqu%çkfIr] ikBd lsok vkSj Kku çcaèku tSls rRo lfEefyr gSaA

vkèkqfud iqLrdky; foKku dh oSpkfjd uhao S. R. Ranganathan }kjk çfrikfnr iqLrdky; foKku ds ik¡p
fu;eksa ij vkèkkfjr gSA ;s fu;e iqLrdky;ksa ds ekuo&dsfUær –f"Vdks.k dks Li"V djrs gSaA fMftVy ;qx
esa Hkh ;s fu;e mrus gh çklafxd gSa] ;|fi muds vuqç;ksx ds rjhds cny x, gSaA vkt ÞiqLrdsa mi;ksx ds
fy, gSaß dk vFkZ fMftVy lalkèkuksa dh vfèkdre miyCèkrk ls Hkh tqM+ x;k gSA iqLrdky; foKku ¼Library

Science½ og foKku gS tks Kku vkSj lwpuk ds laxzg] laxBu] laj{k.k rFkk çlkj ls lacafèkr fl)karksa] fofèk;ksa
vkSj rduhdksa dk vè;;u djrk gSA ;g ,d ,slk 'kS{kf.kd ,oa O;kolkf;d {ks= gS ftldk eq[; mís';
mi;ksxdrkZvksa dks vko';d lwpuk lgh le; ij vkSj lgh :i esa miyCèk djkuk gSA orZeku le; esa
iqLrdky; foKku dk {ks= dsoy eqfær iqLrdksa rd lhfer ugha gS] cfYd blesa bZ&iqLrd] fMftVy
iqLrdky;] v‚uykbu MsVkcsl] lwpuk çkS|ksfxdh vkSj Kku çcaèku Hkh 'kkfey gSaA ;g f'k{kk] vuqlaèkku vkSj
Kku&lekt ds fuekZ.k esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA
 Kku&lekt dh voèkkj.kk

Kku&lekt og lekt gS ftlesa vkfFkZd] lkekftd] jktuhfrd vkSj lkaL—frd fodkl dk eq[; vkèkkj
Kku vkSj lwpuk gksrs gSaA bl lekt esa f'k{kk] vuqlaèkku] uokpkj vkSj rduhdh n{krk dks lokZsPp egRo fn;k
tkrk gSA lwpuk dh eqä ,oa leku igq¡p Kku&lekt dh ewy fo'ks"krk gSA
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Kku&lekt ds fuekZ.k esa iqLrdky;ksa dh Hkwfedk blfy, egRoiw.kZ gS D;ksafd os çekf.kd] laxfBr vkSj
v|ru Kku miyCèk djkrs gSaA iqLrdky; Kku&lekt dh ckSf)d vkèkkjf'kyk ds :i esa dk;Z djrs gSa vkSj
lekt ds çR;sd oxZ dks Kku ls tksM+rs gSaA vkèkqfud ;qx dks Kku vkSj lwpuk dk ;qx dgk tkrk gSA foKku
,oa çkS|ksfxdh ds rhoz fodkl] lwpuk Økafr rFkk oSÜohdj.k ds çHkko ls vkt dk lekt Kku&vkèkkfjr
lekt esa ifjofrZr gks jgk gSA Kku&lekt og lekt gS tgk¡ vkfFkZd] lkekftd] 'kSf{kd rFkk lkaL—frd
fodkl dk vkèkkj Kku] lwpuk vkSj f'k{kk gksrh gSA bl lekt esa Kku dk l`tu] laj{k.k] forj.k vkSj mi;ksx
lekt dh çxfr dk çeq[k lkèku cu tkrk gSA Kku&lekt dh voèkkj.kk dk eq[; mís'; ekuo thou dh
xq.koÙkk esa lqèkkj djuk] f'k{kk dk çlkj djuk] uokpkj dks c<+kok nsuk rFkk lkekftd fodkl dks lqfuf'pr
djuk gSA ;g lekt lwpuk vkSj Kku ds çHkkoh mi;ksx ds ekè;e ls fodkl dh ubZ laHkkoukvksa dks tUe
nsrk gSA Kku&lekt ¼Knowledge Society½ og lekt gS ftlesa Kku vkSj lwpuk dks lcls egRoiw.kZ lalkèku
ekuk tkrk gSA bl lekt esa vkfFkZd mRiknu] lkekftd fodkl vkSj fu.kZ;&fuekZ.k dh çfØ;k Kku vkSj
lwpuk ij vkèkkfjr gksrh gSA Kku&lekt esa f'k{kk] vuqlaèkku] rduhdh fodkl vkSj lwpuk rd leku igq¡p
dks vR;fèkd egRo fn;k tkrk gSA ;g lekt ikjaifjd lekt ls fHkUu gksrk gS D;ksafd blesa HkkSfrd lalkèkuksa
ds ctk; ckSf)d {kerk vkSj Kku dks çkFkfedrk nh tkrh gSA Kku&lekt esa O;fä dh ;ksX;rk] dkS'ky vkSj
f'k{kk lkekftd çxfr ds çeq[k lkèku gksrs gSaA
fMftVy rduhd vkSj vkèkqfud iqLrdky;

fMftVy rduhd us iqLrdky;ksa dks ikjaifjd lhekvksa ls eqä dj fn;k gSA bZ&iqLrdsa] bZ&tuZy]
v‚uykbu MsVkcsl] fMftVy vfHkys[kkxkj vkSj baVjusV vkèkkfjr lsokvksa us iqLrdky;ksa dks vfèkd lqyHk vkSj
mi;ksxdrkZ&dsfUær cuk fn;k gSA fMftVy iqLrdky;ksa ds ekè;e ls lwpuk rd pkSchlksa ?kaVs igq¡p laHko
gks xbZ gSA 'kksèkkFkÊ vkSj fo|kFkÊ vc HkkSxksfyd lhekvksa ls ijs tkdj oSfÜod Kku&lalkèkuksa dk mi;ksx dj
ldrs gSaA blls f'k{kk vkSj vuqlaèkku dh xq.koÙkk esa mYys[kuh; o`f) gqbZ gSA
 iqLrdky; lsokvksa esa ifjorZu

fMftVy ;qx esa iqLrdky; lsokvksa dk Lo:i O;kid :i ls ifjofrZr gqvk gSA vkèkqfud iqLrdky; vc
dsoy iqLrd mèkkj nsus rd lhfer ugha gSa] cfYd v‚uykbu dSVy‚x ¼OPAC½] fMftVy lanHkZ lsok]
bZ&yfuZax lg;ksx] laLFkkxr fji‚ftVjh vkSj 'kksèk&lgk;rk lsok,¡ Hkh çnku djrs gSaA bu lsokvksa us
iqLrdky;ksa dks f'k{k.k&vfèkxe çfØ;k dk vfHkUu vax cuk fn;k gSA orZeku ;qx fMftVy Økafr dk ;qx
gS] ftlesa lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ¼Information and Communication Technology – ICT½ us ekuo thou
ds çR;sd {ks= dks çHkkfor fd;k gSA f'k{kk] vuqlaèkku] O;kikj vkSj lapkj ds lkFk&lkFk iqLrdky;ksa ds Lo:i
vkSj dk;Zç.kkyh esa Hkh O;kid ifjorZu vk;k gSA ikjaifjd iqLrdky;] tks dsoy iqLrdksa ds laxzg vkSj
forj.k rd lhfer Fks] vkt fMftVy rduhd ds ekè;e ls vkèkqfud lwpuk dsaæksa esa ifjofrZr gks x, gSaA
vkèkqfud iqLrdky; Kku ds laxzg] laj{k.k vkSj çlkj ds fy, fMftVy rduhdksa dk mi;ksx djrs gq,
mi;ksxdrkZvksa dks Rofjr vkSj çHkkoh lsok,¡ çnku djrs gSaA fMftVy rduhd us iqLrdky;ksa dh lsokvksa dks
vfèkd lqyHk] O;kid vkSj mi;ksxdrkZ&dsafær cuk fn;k gSA blls Kku rd igq¡p ljy gqbZ gS vkSj f'k{kk
rFkk vuqlaèkku ds {ks= esa ubZ laHkkouk,¡ fodflr gqbZ gSaA Hkkjr esa fMftVy iqLrdky;ksa ds fodkl ds fy,
vusd ç;kl fd, tk jgs gSaA jk"Vªh; fMftVy iqLrdky;] bZ&'kksèk iksVZy] bZ&yfuZax IysVQ‚eZ vkSj v‚uykbu
f'k{kk lsokvksa ds ekè;e ls Kku rd igq¡p dks O;kid cuk;k tk jgk gSA fMftVy bafM;k dk;ZØe ds varxZr
iqLrdky;ksa dks vkèkqfud rduhdksa ls lqlfTtr fd;k tk jgk gSA
 iqLrdky;kè;{k dh cnyrh Hkwfedk

fMftVy ;qx esa iqLrdky;kè;{k dh Hkwfedk vR;ar cgqvk;keh gks xbZ gSA vkt dk iqLrdky;kè;{k dsoy
iqLrd laj{kd ugha] cfYd lwpuk çcaèkd] fMftVy lalkèku D;wjsVj] 'kksèk&lgk;d] lwpuk lk{kjrk çf'k{kd
vkSj rduhdh ekxZn'kZd dh Hkwfedk fuHkkrk gSA

fujarj rduhdh çf'k{k.k vkSj dkS'ky&fodkl iqLrdky;kè;{kksa ds fy, vfuok;Z gks x;k gSA vkèkqfud ;qx
esa lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ¼Information and Communication Technology – ICT½ ds rhoz fodkl us
lekt ds çR;sd {ks= dks çHkkfor fd;k gSA bldk çHkko iqLrdky;ksa vkSj iqLrdky;kè;{kksa dh Hkwfedk ij
Hkh Li"V :i ls fn[kkbZ nsrk gSA igys iqLrdky;kè;{k dk dk;Z dsoy iqLrdksa ds laxzg] laj{k.k vkSj forj.k
rd lhfer ekuk tkrk Fkk] ysfdu orZeku fMftVy ;qx esa mudh Hkwfedk vfèkd O;kid] tfVy vkSj
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egRoiw.kZ gks xbZ gSA vkt iqLrdky;kè;{k dsoy iqLrd laj{kd ugha] cfYd lwpuk çcaèkd] rduhdh fo'ks"kK]
ekxZn'kZd vkSj Kku ds çlkjd ds :i esa dk;Z djrk gSA

Kku&lekt ds fuekZ.k] f'k{kk ds çlkj vkSj lwpuk rd leku igq¡p lqfuf'pr djus esa iqLrdky;kè;{k
dh Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ gks xbZ gSA f'k{kk vkSj vuqlaèkku ds {ks= esa iqLrdky;kè;{k dk ;ksxnku vR;ar
egRoiw.kZ gSA og Nk=ksa vkSj 'kksèkdrkZvksa dks vko';d vè;;u lkexzh miyCèk djkrk gS rFkk mUgsa uohure
tkudkjh ls voxr djkrk gSA bZ&tuZy] v‚uykbu MsVkcsl vkSj fMftVy iqLrdky;ksa ds ekè;e ls og
f'k{kk dks vfèkd çHkkoh cukrk gSA Kku&lekt ds fuekZ.k esa iqLrdky;kè;{k dh Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ gSA
og lekt esa lwpuk rd leku igq¡p lqfuf'pr djrk gS] f'k{kk dks c<+kok nsrk gS vkSj ukxfjdksa dks tkx:d
cukrk gSA fMftVy lalkèkuksa ds ekè;e ls og Kku ds çlkj dks O;kid cukrk gSA
f'k{kk vkSj vuqlaèkku esa iqLrdky;ksa dh Hkwfedk

iqLrdky; f'k{kk vkSj vuqlaèkku ds vkèkkj LraHk gSaA mPp f'k{kk] 'kksèk&dk;Z vkSj uokpkj iqLrdky;
lalkèkuksa ij gh vkèkkfjr gksrs gSaA fMftVy ;qx esa iqLrdky; v‚uykbu f'k{kk vkSj nwjLFk vfèkxe dks Hkh
l'kä cuk jgs gSaA bZ&tuZy] fMftVy MsVkcsl vkSj vksiu ,Dlsl lalkèkuksa us 'kksèk&dk;Z dks vfèkd çHkkoh
cuk;k gSA f'k{kk vkSj vuqlaèkku fdlh Hkh lekt ds ckSf)d] lkekftd rFkk vkfFkZd fodkl ds çeq[k vkèkkj
gksrs gSaA bu nksuksa {ks=ksa dh lQyrk vkSj çHkko'khyrk dkQh gn rd lwpuk vkSj Kku lalkèkuksa dh miyCèkrk
ij fuHkZj djrh gSA iqLrdky; Kku ds laxzg] laj{k.k vkSj çlkj ds çeq[k dsaæ gksrs gSa] blfy, f'k{kk vkSj
vuqlaèkku esa budh Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ ekuh tkrh gSA

iqLrdky; dsoy iqLrdksa dk HkaMkj ugha gS] cfYd ;g Kku dk lfØ; dsaæ gS] tks fo|kfFkZ;ksa] f'k{kdksa]
'kksèkdrkZvksa vkSj lekt ds vU; oxksZa dks vko';d tkudkjh çnku djrk gSA vkèkqfud le; esa fMftVy
rduhd ds fodkl ds lkFk iqLrdky;ksa dh Hkwfedk vkSj vfèkd O;kid gks xbZ gSA vc iqLrdky; f'k{kk vkSj
vuqlaèkku dks l'kä cukus esa ,d egRoiw.kZ ekè;e cu x, gSaA Hkfo"; esa iqLrdky; —f=e cqf)eÙkk] DykmM
rduhd vkSj fMftVy usVofdZax ds ekè;e ls f'k{kk vkSj vuqlaèkku dks vkSj vfèkd çHkkoh cuk,axsA
iqLrdky; Kku ds oSfÜod dsaæ ds :i esa fodflr gksaxs rFkk f'k{kk vkSj vuqlaèkku ds {ks= esa ubZ laHkkouk,¡
mRiUu djsaxsA fu"d"kZr% f'k{kk vkSj vuqlaèkku esa iqLrdky;ksa dh Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ vkSj cgqvk;keh gSA
;g Kku ds laxzg] laj{k.k vkSj çlkj ds ekè;e ls f'k{kk dks l'kä cukrs gSa rFkk vuqlaèkku dks çksRlkfgr
djrs gSaA iqLrdky; fo|kfFkZ;ksa esa Lokè;;u] vkykspukRed lksp vkSj lwpuk lk{kjrk dk fodkl djrs gSa rFkk
'kksèkdrkZvksa dks vko';d lalkèku vkSj ekxZn'kZu çnku djrs gSaA fMftVy ;qx esa iqLrdky;ksa dh Hkwfedk vkSj
vfèkd egRoiw.kZ gks xbZ gS] D;ksafd os Kku rd Rofjr vkSj O;kid igq¡p çnku djrs gSaA vr% f'k{kk vkSj
vuqlaèkku ds fodkl ds fy, iqLrdky;ksa dk lq–<+ vkSj vkèkqfud gksuk vko';d gSA
lkekftd fodkl esa iqLrdky;ksa dk ;ksxnku

iqLrdky; lkekftd lekurk] yksdrkaf=d ewY;ksa vkSj vkthou f'k{kk dks c<+kok nsrs gSaA os lekt ds lHkh
oxksZa] fo'ks"kdj oafpr vkSj fiNM+s oxksZa] dks Kku rd igq¡p çnku djrs gSaA bl çdkj iqLrdky; lkekftd
U;k; vkSj ckSf)d fodkl esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA lkekftd fodkl fdlh Hkh jk"Vª dh çxfr dk
egRoiw.kZ ladsrd gksrk gSA lekt ds fodkl esa f'k{kk] Kku] tkx:drk] lekurk vkSj lkaL—frd mUufr dh
egRoiw.kZ Hkwfedk gksrh gSA bu lHkh rRoksa dks lq–<+ cukus esa iqLrdky;ksa dk fo'ks"k ;ksxnku gksrk gSA
iqLrdky; Kku vkSj lwpuk ds çeq[k dsaæ gksrs gSa] tks lekt ds fofHkUu oxksZa dks f'k{kk] lwpuk vkSj
tkx:drk çnku djrs gSaA

iqLrdky; dsoy iqLrdksa dk laxzg LFky ugha gS] cfYd ;g lkekftd ifjorZu] ckSf)d fodkl vkSj
lkaL—frd mUufr dk ekè;e gSA ;g lekt esa Kku dk çlkj djds O;fä;ksa dks tkx:d] f'kf{kr vkSj l{ke
cukrk gSA vkèkqfud le; esa fMftVy rduhd ds fodkl ds lkFk iqLrdky;ksa dh lkekftd Hkwfedk vkSj
vfèkd egRoiw.kZ gks xbZ gSA lkekftd fodkl dk vFkZ lekt ds O;fä;ksa ds thou Lrj esa lqèkkj] f'k{kk dk
çlkj] lkekftd lekurk] lkaL—frd mUufr vkSj tkx:drk ds fodkl ls gSA bldk mís'; lekt ds
çR;sd oxZ dks leku volj çnku djuk vkSj lkekftd U;k; dks lqfuf'pr djuk gSA iqLrdky; bu lHkh
mís';ksa dks çkIr djus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA fu"d"kZr% lkekftd fodkl esa iqLrdky;ksa dk ;ksxnku
vR;ar egRoiw.kZ vkSj O;kid gSA ;g f'k{kk ds çlkj] lk{kjrk o`f)] lkekftd lekurk] tkx:drk] lkaL—
frd laj{k.k vkSj O;fäRo fodkl esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA iqLrdky; lekt dks Kku vkSj lwpuk
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çnku djds lkekftd ifjorZu vkSj çxfr dk ekxZ ç'kLr djrs gSaA
vkèkqfud fMftVy ;qx esa iqLrdky;ksa dh Hkwfedk vkSj vfèkd egRoiw.kZ gks xbZ gS] D;ksafd os Kku rd

O;kid vkSj Rofjr igq¡p çnku djrs gSaA vr% lekt ds lexz fodkl ds fy, iqLrdky;ksa dk lq–<+ vkSj
vkèkqfud gksuk vR;ar vko';d gSA
çeq[k pqukSfr;k¡

vkèkqfud iqLrdky;ksa ds le{k vusd pqukSfr;k¡ gSa—fMftVy foHkktu] foÙkh; lalkèkuksa dh deh] çf'kf{kr
ekuo lalkèku dk vHkko] rduhdh volajpuk dh deh rFkk d‚ihjkbV vkSj MsVk lqj{kk ls lacafèkr leL;k,¡A

bu pqukSfr;ksa dk lekèkku fd, fcuk iqLrdky;ksa dk lrr fodkl laHko ugha gSA vkèkqfud ;qx esa lwpuk
,oa lapkj çkS|ksfxdh ds fodkl us iqLrdky;ksa ds Lo:i vkSj dk;Zç.kkyh esa O;kid ifjorZu fd;k gSA
iqLrdky; vc dsoy iqLrdksa ds laxzg dsaæ ugha jgs] cfYd Kku vkSj lwpuk ds vkèkqfud dsaæ cu x, gSaA
gkykafd] bl ifjorZu ds lkFk iqLrdky;ksa ds lkeus vusd pqukSfr;k¡ Hkh mRiUu gqbZ gSaA ;s pqukSfr;k¡ rduhdh]
vkfFkZd] lkekftd vkSj çcaèku ls lacafèkr gSa] tks iqLrdky;ksa ds fodkl vkSj çHkkoh lapkyu esa ckèkk mRiUu
djrh gSaA iqLrdky;ksa ds le{k bu çeq[k pqukSfr;ksa dks le>uk vkSj mudk lekèkku [kkstuk vko';d gS]
rkfd iqLrdky; f'k{kk] vuqlaèkku vkSj lkekftd fodkl esa viuh Hkwfedk çHkkoh <ax ls fuHkk ldsaA fu"d"kZr%
iqLrdky;ksa ds le{k vusd pqukSfr;k¡ gSa] ftuesa foÙkh; lalkèkuksa dh deh] rduhdh ifjorZu] fMftVy
foHkktu] çf'kf{kr deZpkfj;ksa dh deh vkSj mi;ksxdrkZvksa dh cnyrh vko';drk,¡ çeq[k gSaA ;s pqukSfr;k¡
iqLrdky;ksa ds fodkl vkSj çHkkoh lapkyu dks çHkkfor djrh gSaA fQj Hkh] mfpr ;kstuk] rduhdh fodkl
vkSj ljdkjh lg;ksx ds ekè;e ls bu leL;kvksa dk lekèkku laHko gSA vkèkqfud lekt esa iqLrdky; f'k{kk]
vuqlaèkku vkSj Kku&lekt ds fuekZ.k esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSa] blfy, bu pqukSfr;ksa dk lekèkku djuk
vko';d gS] rkfd iqLrdky; viuh lsokvksa dks çHkkoh vkSj mi;ksxh cuk ldsaA
 Hkfo"; dh laHkkouk,¡

Hkfo"; esa iqLrdky; foKku —f=e cqf)eÙkk] DykmM daI;wfVax] fcx MsVk] vksiu ,Dlsl vkSj LekVZ
ykbczsjh tSlh voèkkj.kkvksa ds ekè;e ls vkSj vfèkd mUur gksxkA iqLrdky; Kku&lekt ds LFkk;h vkSj
l'kä dsaæ ds :i esa LFkkfir gksaxsA vkèkqfud ;qx dks Kku] lwpuk vkSj çkS|ksfxdh dk ;qx dgk tkrk gSA
orZeku le; esa lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ¼Information and Communication Technology – ICT½ ds rhoz
fodkl us ekuo thou ds çR;sd {ks= dks çHkkfor fd;k gSA f'k{kk] vuqlaèkku] lkekftd fodkl vkSj
Kku&lekt ds fuekZ.k esa iqLrdky;ksa dh Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ jgh gSA le; ds lkFk iqLrdky;ksa dk
Lo:i Hkh cnyrk x;k gS vkSj ikjaifjd iqLrdky; vc vkèkqfud fMftVy lwpuk dsaæksa ds :i esa fodflr
gks jgs gSaA

iqLrdky; foKku dsoy iqLrdksa ds laxzg vkSj laj{k.k rd lhfer ugha gS] cfYd ;g lwpuk çcaèku] Kku
laxBu] fMftVy lalkèkuksa ds mi;ksx vkSj lwpuk lsokvksa ds fodkl dk O;kid {ks= cu pqdk gSA cnyrh
rduhd] fMftVy lalkèkuksa vkSj mi;ksxdrkZvksa dh cnyrh vko';drkvksa ds dkj.k iqLrdky; foKku esa
Hkfo"; dh vusd laHkkouk,¡ fodflr gks jgh gSaA Hkfo"; esa iqLrdky; Kku ds oSfÜod dsaæ ds :i esa fodflr
gksaxs vkSj f'k{kk] vuqlaèkku rFkk lkekftd fodkl dks ubZ fn'kk çnku djsaxsA fu"d"kZr% iqLrdky; foKku dk
Hkfo"; vR;ar mTToy vkSj laHkkoukvksa ls ifjiw.kZ gSA fMftVy rduhd] —f=e cqf)eÙkk] DykmM daI;wfVax]
Kku çcaèku vkSj oSfÜod usVofdZax ds fodkl ls iqLrdky;ksa dh Hkwfedk vkSj vfèkd O;kid gksxhA Hkfo"; ds
iqLrdky; Kku ds oSfÜod dsaæ cusaxs vkSj f'k{kk] vuqlaèkku rFkk lkekftd fodkl dks ubZ fn'kk çnku djsaxsA

iqLrdky; foKku u dsoy lwpuk çcaèku dk {ks= gS] cfYd ;g Kku&vkèkkfjr lekt ds fuekZ.k dk
vkèkkj Hkh gSA vr% cnyrs le; ds lkFk iqLrdky;ksa dks vkèkqfud rduhdksa dks viukdj viuh lsokvksa dks
vkSj vfèkd çHkkoh cukuk gksxk] rkfd os Hkfo"; esa Hkh lekt ds fodkl esa egRoiw.kZ ;ksxnku ns ldsaA Hkkjr
esa fMftVy bafM;k] jk"Vªh; f'k{kk uhfr 2020 vkSj lwpuk çkS|ksfxdh ds fodkl ds dkj.k iqLrdky; foKku
ds {ks= esa O;kid laHkkouk,¡ gSaA
fu"d"kZ&

;g vè;;u Li"V djrk gS fd Kku&lekt ds fuekZ.k esa iqLrdky; foKku dh Hkwfedk dsaæh; vkSj
vfuok;Z gSA iqLrdky; dsoy Kku ds HkaMkj ugha] cfYd Kku ds l`tu] çlkj vkSj laj{k.k ds lfØ; dsaæ
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gSaA mfpr uhfr;k¡] rduhdh fodkl vkSj çf'kf{kr ekuo lalkèku iqLrdky;ksa dks lekt ds lexz fodkl esa
fu.kkZ;d Hkwfedk fuHkkus esa l{ke cuk ldrs gSaA Kku&lekt ds fuekZ.k esa iqLrdky; foKku dh Hkwfedk
vR;ar egRoiw.kZ vkSj cgqvk;keh gSA iqLrdky; dsoy Kku ds laxzg.k dsaæ ugha gSa] cfYd f'k{kk] vuqlaèkku]
lkekftd fodkl vkSj lkaL—frd mUufr ds çeq[k lkèku gSaA vkèkqfud fMftVy ;qx esa lwpuk ,oa lapkj
çkS|ksfxdh ds fodkl us iqLrdky;ksa ds Lo:i vkSj dk;Zç.kkyh esa O;kid ifjorZu fd;k gS] ftlls Kku rd
igq¡p vfèkd ljy] Rofjr vkSj O;kid gqbZ gSA iqLrdky;ksa us f'k{kk ds çlkj] vuqlaèkku dks çksRlkgu]
lkekftd tkx:drk] lwpuk lk{kjrk rFkk leku volj çnku djus esa egRoiw.kZ ;ksxnku fn;k gSA lkFk gh]
iqLrdky;kè;{k dh cnyrh Hkwfedk] fMftVy rduhd dk mi;ksx vkSj Kku çcaèku dh voèkkj.kk us
iqLrdky;ksa dks vkèkqfud lwpuk dsaæ ds :i esa LFkkfir fd;k gSA ;|fi iqLrdky;ksa ds le{k foÙkh; lalkèkuksa
dh deh] fMftVy foHkktu] rduhdh ifjorZu vkSj lwpuk lqj{kk tSlh vusd pqukSfr;k¡ fo|eku gSa] fQj Hkh
vkèkqfud rduhdksa ds mfpr mi;ksx] ljdkjh lg;ksx vkSj çHkkoh çcaèku ds ekè;e ls bu leL;kvksa dk
lekèkku laHko gSA

vr% ;g Li"V gS fd iqLrdky; foKku Kku&vkèkkfjr lekt ds fuekZ.k dk vkèkkj gS vkSj Hkfo"; esa Hkh
f'k{kk] vuqlaèkku rFkk lkekftd fodkl esa bldh Hkwfedk vkSj vfèkd egRoiw.kZ gksxhA iqLrdky;ksa dk
lq–<+ vkSj vkèkqfud fodkl gh Kku&lekt dh LFkkiuk rFkk ekuo thou dh mUufr ds fy, vko';d gSA
lq>ko

Kku&lekt ds fuekZ.k esa iqLrdky; foKku dh Hkwfedk dks vkSj vfèkd çHkkoh cukus rFkk iqLrdky;ksa ds
lexz fodkl ds fy, fuEufyf[kr lq>ko çLrqr fd, tk ldrs gSa—
1- iqLrdky;ksa dk vkèkqfudhdj.k

iqLrdky;ksa esa fMftVy rduhdksa] Lopkyu ç.kkyh] bZ&iqLrd] bZ&tuZy rFkk v‚uykbu lsokvksa dk
foLrkj fd;k tkuk pkfg,] ftlls mi;ksxdrkZvksa dks Rofjr vkSj çHkkoh lsok,¡ fey ldsaA
2- i;kZIr foÙkh; lgk;rk

ljdkj vkSj 'kS{kf.kd laLFkkuksa dks iqLrdky;ksa ds fodkl ds fy, i;kZIr ctV miyCèk djkuk pkfg,]
rkfd vkèkqfud lalkèkuksa vkSj rduhdksa dks viuk;k tk ldsA
3- fMftVy volajpuk dk fodkl

xzkeh.k vkSj fiNM+s {ks=ksa esa baVjusV vkSj fMftVy lqfoèkkvksa dk foLrkj fd;k tkuk pkfg,] ftlls
fMftVy foHkktu dks de fd;k tk lds vkSj lHkh oxksZa dks Kku rd leku igq¡p fey ldsA
4- iqLrdky; deZpkfj;ksa dk çf'k{k.k

iqLrdky;kè;{kksa vkSj deZpkfj;ksa dks lwpuk çkS|ksfxdh] fMftVy lalkèku çcaèku vkSj vkèkqfud iqLrdky;
lsokvksa ds fy, fu;fer çf'k{k.k çnku fd;k tkuk pkfg,A
5- lwpuk lk{kjrk dk;ZØeksa dk vk;kstu

mi;ksxdrkZvksa dks lwpuk [kkstus] mldk ewY;kadu djus vkSj lgh <ax ls mi;ksx djus dh {kerk
fodflr djus ds fy, lwpuk lk{kjrk dk;ZØe pyk, tkus pkfg,A
6- iBu laL—fr dks c<+kok

lekt esa i<+us dh vknr fodflr djus ds fy, iqLrd çn'kZuh] laxks"Bh] iBu çfr;ksfxrk vkSj
tkx:drk dk;ZØe vk;ksftr fd, tkus pkfg,A
7- lalkèku lk>kdj.k vkSj usVofdZax

fofHkUu iqLrdky;ksa ds chp lg;ksx vkSj lalkèkuksa ds vknku&çnku dks c<+kok fn;k tkuk pkfg,] ftlls
Kku dk O;kid çlkj laHko gks ldsA
8- fMftVy laj{k.k dks çkFkfedrk

nqyZHk iqLrdksa] ikaMqfyfi;ksa vkSj egRoiw.kZ nLrkostksa ds laj{k.k ds fy, fMftVy rduhdksa dk mi;ksx
fd;k tkuk pkfg,A
9- mi;ksxdrkZ&dsafær lsokvksa dk fodkl
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iqLrdky;ksa dks mi;ksxdrkZvksa dh vko';drkvksa ds vuqlkj viuh lsokvksa dks fodflr djuk pkfg, rFkk
v‚uykbu lgk;rk vkSj lanHkZ lsok,¡ çnku djuh pkfg,A
10- 'kksèk vkSj uokpkj dks çksRlkgu

iqLrdky;ksa dks vuqlaèkku dk;ksZa vkSj uokpkj dks c<+kok nsus ds fy, vko';d lalkèku vkSj lqfoèkk,¡
miyCèk djkuh pkfg,A xzkeh.k {ks=ksa esa iqLrdky; lsokvksa dks lq–<+ fd;k tk,A iqLrdky;ksa dks jk"Vªh; f'k{kk
uhfr dk vfHkUu vax cuk;k tk,A
lanHkZ
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